中国人民大学网上党校微信公众号（服务号）使用指南

一、公众号简介
中国人民大学网上党校微信公众号是中国人民大学网上党校的移动端，设有“学习中心”、“调查问卷”和“我的”三个功能栏目。用户可进入微信公众号进行课程学习、提交相关作业与调查问卷等。

二、公众号具体操作
（一）关注“中国人民大学网上党校”微信公众号。
（1）在微信添加界面搜索公众号“中国人民大学网上党校”，进入公众号，点击“关注公众号”。
（2）首次登录需先绑定微人大账号。具体绑定流程为：点击“我的”——账号绑定——微人大用户名及密码。
（3）绑定后返回，点击菜单栏目上的“学习中心”、“调查问卷”、“我的”等选项即可以正常使用。
（4）第一次绑定后不需要再次绑定。         
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（二）系统使用

1. 课程学习
必修、选修课程的浏览与选择：进入“中国人民大学网上党校”公众号，点击菜单栏“学习中心”——“首页”，出现如图界面。点击“必修课”“选修课”选项即可浏览课程列表，点击相关课程即可进入课程播放界面。

点击进入首页
点击查看站内通知信息
点击浏览必修、选修课程列表
点击进入课程播放页面















其他课程的浏览与选择：点击“学习中心”进入课程界面。
点击菜单栏右边“搜索”选项可进行课程搜索；点击菜单栏下发“课程分类”选项可在出现的类别栏里选择相应类别的课程。


点击“搜索”选项，在出现的搜索栏里键入课程名称，即可搜索相关课程。
点击“课程分类”选项，在出现的课程类别栏目里选择相应类别的课程。
点击课程进入播放界面。









点击相关课程，在弹出的对话框中点击“确定”，进入视频播放界面。点击“全屏”选项切换至全屏播放。

必须一次性完整看完视频内容才能获得学时。视频中间会不定时地弹出提示窗口确认在连续观看视频。处于全屏播放状态下将自动切换至小屏状态并弹出窗口，需在手机屏幕熄灭前点击“确定”并继续观看视频。
[image: ][image: ]视频观看结束，会弹出“获得该学时”的窗口，点击“确定”后学时会计入“个人中心”。

说明：（1）视频首次观看不可前进或后退，只有观看完一次后再次学习才能拖动进度条。（2）观看期间会不定时弹出确认对话框，若未在规定时间（五分钟）内确认将会自动从头播放；个别型号手机可能出现全屏状态下视频暂停、不会自动弹出对话框的现象，需手动切换至小屏之后点击“确定”。（3）若暂停超过两小时也会自动停止此次学习，需从头观看。（4）如果后续学习班里有现已学习过的课程，这门课则会自动计算学分，即后续不用重复学习。




2. 填写调查问卷

[image: ][image: ]点击菜单栏上的“调查问卷”，选择相应问卷进入调查问卷填写。填写完毕后点击问卷末尾的“提交问卷”即可。

[bookmark: _GoBack]说明：问卷由所在的培训班级发布；调查问卷一经确认提交即不可修改，请认真填写。











3. 提交作业
点击菜单栏“我的”——“个人中心”，会显示相应的课程学习、作业和考试完成情况。点击“作业要求”即可看到相关的作业并上传文件（也可通过首页的进入）。点击“上传”，选择作业文件，插入文件点击“确定”即完成作业提交。
[image: ][image: ]
说明：在截止日期内作业均可进行修改多次上传，建议以PDF版本形式上传。

4．公众号暂不支持考试功能。相关考试请到电脑端完成。














三、意见反馈

点击菜单栏中“帮助”选项，在出现的二级菜单栏中点击“意见反馈”选项，在反馈栏中键入文字，或在任务栏里选择上传图片、表格等文件。输入完成点击“提交”选项即可。如图所示。
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